est
Public lecture in university

PREMIER
Hotel Victoria ,Environmental protection, Energy-

Efficiecy an 100 % renewable energies in
the Hotel Victoria“

Astrid Spath

Host

,most environmentally friendly hotel of the world“
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Das ,Victoria®

Hotel Victoria

FREIBURG Built 1875



Die Hoteliers:

PREMIER
Hotel Victoria
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Bertram Astrid

Wir fUhren das Hotel in 3. Generation seit 1985
FREIBURG



Heute:4-Sterne und emissionsfrei
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Hotel Victoria




Hotel Victoria

FREIBURG Rezeption und Lounge fur Gaste



Hotel Victoria

FREIBURG Einzelzimmer- hier das Frauenzimmer



Hotel Victoria

FREIBURG

Doppelzimmer Business



Hotel Victoria

FREIBURG .
Havanna Suite
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Kleiner Sauna- und Wellness-Bereich

FREIBURG
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FREIBURG

Bio-Friihstiick unter Kronleuchtern
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Cocktailbar Hemingway

FREIBURG
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,Papa Hemingway" ist tberall mit dabei

FREIBURG



Westiy
PREMIER
Hotel Victoria

FREIBURG Frische Krauter und Bio-Gin in der Cocktailbar
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Kubanische Zigarren in der Smokers Lounge im Gewdlbekeller

FREIBURG



Hotel Victoria

FREIBURG Ist das Oko?
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FREIBURG ...oder das??
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WURST & SCHINKEN | SAUSAGES

diese e-mail wurde

Das ist 6kologisch!

FREIBURG Regional erzeugte Wurst und Kase
aus artgerechter Tierhaltung
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FREIBURG Unser erstes Solardach im Studium in Bayern



Hotel Victoria

FREIBURG
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Energiekonzept -

pAS pAe
VA
vg Best Western Premier Hotel Victoria

Hotel
Victoria

Hotel Victoria
EMAS
UMWEGL'EK/IRAUI\::;E?EMENT PV - Anlage
DE-126-00065 ¢
Windpark |

Stromnetz

Oko-Strom- |—|>

Strom

Anbieter

FREIBURG
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Hausaufgaben Energie einsparen

Energiekosten im Hotel: 6-12 % des Umsatzes
Bei uns: unter 3%

Strom: Bewegungsmelder, Dammerungsschaltung
fur Aul3enbeleuchtung
Energiesparende Geréate, Leuchtmittel
Warme: Dammung, Thermostate, Heizen mit

erneuerbaren Energien, Liften,
Solarthermie

FREIBURG
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Hotel Victoria

FREIBURG Richtig dosiert geht es besser.... und spart Mull!
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Wie motiviert man Mitarbeiter ?

FREIBURG
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Bequemes Wohlflihloutfit

FREIBURG



Zukunftsfahig Heizen: Holzheizung wahlweise Pellets
oder Hackschnitzel

Hotel Victoria

FREIBURG



Wostarn Vergleich Heizl/Pellets
PREMIER )
Hotel Victoria. Olkosten 2002: 350 € /1000 | (bei Abnahme von 3000 1)
Olkosten 2013: 880 €/1000 | (bei Abnahme von 3000 1)
Steigerung tber 120%
Pellets /Tonne 2002: 160.-€
Pellets /Tonne 2012: 190.-€

Statt 1000 | Heizél benétigt man 2 Tonnen Pellets

Gefahren bei Transport und Lagerung?
Krieg ums OI?

en-Pellets
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SAUGBRUNNEN

Energiesparend Kiihlen:
Grundwasserkihlung fur alle Zimmer
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WARMETAUSCHER

—r

SCHLUCKBRUNNEN

=50 x weniger Energie als herkémmliche Klimaanlage




Katastrophe im Hof beim Bau der
Westiy Grundwasserkihlung mit Saug- und

PrREMIER Schluckbrunbrunne

Hotel Victoria
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Nachhaltigkeit in der Praxis eines Hotels
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Hotel Victoria

FREIBURG
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Auch fur uns ist Anerkennung wichtig !

FREIBURG
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FREIBURG
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IH&RA ENVIRONMENTAL AWARD 2004

Innovation in Environmental Best Practice
Chain Winner

oz u%, ;%WW

Recognizing Excellence in Envirenmental Bes! Practice President
of Hospitolity Estabiishments Worldwide International Hotel & Restaurant Association

e
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Baden-Wiirttemberg

UMWELTPREIS

FUR UNTERNEHMEN 2008
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GEPRUFTES
UMWELTMANAGEMENT
DE-126-00065

ENVIRONMENTAL
AWARD

2 0 0 0

"Umweltfreundlichstes
Privat-Hotel der Welt"
(IH&RA 2000)




Hotel Victoria

Verleihung des Environmental Award in London 2000

FREIBURG
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Guter Gewinn ist das Ergebnis
von gutem Wirtschaften!

Do—Check—Act
Im Umweltbereich:

Plan — Do — Check and learn — Act...

Es gibt nichts Gutes...auller man
tut es!

(Erich Kastner)

FREIBURG



Hotel Victoria

FREIBURG

Wussten Sie’s?

Sie befinden sich im umweltfreundlichsten Hotel der Welt!
Strom und Warme gewinnen wir ausschlieBllich aus
regenerativen Energien. Ihr Licht im Zimmer leuchtet durch die
Kraft der Sonne, mit Sonnenstrom fohnen Sie Ihre Haare und
der Fernseher wird vielleicht gerade mit Windkraft betrieben-
so angenehm kann Umweltschutz sein.

Warme fiir die Heizung und Ihr warmes Wasser erzeugt unsere
Holzpellet-Heizung sowie unsere thermische Solaranlage auf
dem Energiedachgarten. So kbnnen Sie mit bestem Gewissen
bei uns wohnen, schlafen, essen. Energie tanken Sie ganz
bequem im Liegestuhl auf unserem Dachgarten - mit Ihrer
Zimmerkarte 6ffnen Sie die ,, Tiir zur Sonne‘ liber der dritten
Etage des Hotels.

Ihre Bettdecken sind atmungsaktiv und aus Bio-Baumwolle
hergestellt- die Qualitét spiiren Sie beim Schlafen.

Unser Friihstiick ist frisch und gesund - es besteht
liberwiegend aus regionalen Produkten — teilweise auch in Bio-
Qualitat. Die Eier stammen von gliicklichen Hiihnern, Kaffe und
Espresso sind aus nachhaltiger Herstellung und fairem Handel.
Auf unsere Homepage erfahren Sie mehr iiber unseren
Umweltschutz (www.hotel-victoria.de/ Umwelt). Wir
beantworten Ilhre Fragen auch gerne per email
(umwelt@yvictoria.bestwestern.de).

Einen schénen Aufenthalt mit schénen Trdumen
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Einige wenige Zahlen:

Durchschnittsbelegung HV 2012 : 82%

Durchschnittsrate HV 103,35 €

Gesamtumsatz HV 2012: 3 Millionen Euro

Gastestruktur:
60% Firmengaste/Geschaftsreisende
40% Individualgaste
FUr 1/3 unserer Gaste ist der Umweltaspekt buchungsentscheidend

Energiekosten :

In vergleichbaren Hotels: 8-12% vom Gesamtumsatz
Im Victoria: 3% vom Gesamtumsatz

FREIBURG
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Hotel Victoria

People will forget what
you said -

people will forget what you
did -
but people will never forget

# how you made them feel like

www.hotel-victoria.de
FREIBURG



Hotel Victoria

Es gibt viel zu tun- packen wir es an!

FREIBURG



